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Dossier temàtic: 
ciberassetjament escolar 

 
Aquest dossier temàtic és una selecció de la documentació disponible al 

Centre de Documentació Juvenil, a la Xarxa de Biblioteques Especialitzades 
de la Generalitat, al Catàleg Col·lectiu de les Universitats de Catalunya, a les 

biblioteques públiques de Catalunya i de recursos disponibles a Internet 
sobre aquest tema. 

 
Per ampliar informació sobre els nostres documents podeu consultar el 

catàleg del Centre de Documentació Juvenil a la següent adreça: 
 

http://treballiaferssocials.gencat.cat/.content/JOVENTUT_centre_documentaci
o_juvenil/arxiu_documents/codi_cataleg_CDJ.html 

 
o bé posar-vos en contacte amb nosaltres: 

 
Centre de Documentació Juvenil 

C. Calàbria, 147 
08015 Barcelona 
Tel. 93 483 84 17 
Fax 93 483 83 20 

 
Horari de matins: de dilluns a divendres, de 8,30 a 14,30 h. 

http://www.gencat.cat/joventut/centredocumentacio 
 

cdj.tsf@gencat.cat 
El Centre de Documentació Juvenil disposa d’una Base de dades de 

premsa que recull les notícies publicades de temàtica relativa a Joventut, 
mitjançant la qual, us podem elaborar un recull de premsa temàtic d’un 

període de tres mesos. 
 

Sistema de préstec: 
 

Es poden deixar en préstec un màxim de 3 documents (llibres, DVD i/o CD) 
de la biblioteca per un període de 15 dies prorrogable. 

 
Les revistes estan excloses de préstec i les podeu consultar en el Centre de 

Documentació Juvenil. 
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CCUC: Catàleg Col·lectiu de les Universitats de Catalunya 
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1. Definicions sobre ciberassetjament i ciberassetjament escolar 
 
"Ciberassetjament". A: Viquipèdia: l’enciclopèdia lliure. San Francisco (CA, 
Estats Units d’Amèrica): Wikimedia Foundation, 2016. 
<https://ca.wikipedia.org/wiki/Ciberassetjament> [Consulta: 6 octubre 2016] 

 
"Ciberassetjament. Ciberassetjament escolar. Ciberassetjament a menors". 
A: Termcat. Cercaterm. Barcelona: Termcat Centre de Terminologia, 2016. 
Cerca pel terme: "ciberassetjament". 
<http://www.termcat.cat/ca/Cercaterm> [Consulta: 6 octubre 2016] 

 
"Ciberassetjament escolar" [en línia]. A: Llista d’encapçalaments de matèria 
en català. Barcelona: Biblioteca de Catalunya, 2009. 
<http://www.bnc.cat/lemac/registres/fitxa/48609/1/868/17344> [Consulta: 6 octubre 2016] 

 
"Cyberbullying" [en línia]. A: Wikipedia: the free encyclopedia. San Francisco 
(CA, Estats Units d’Amèrica): Wikimedia Foundation, 2016. 
<https://en.wikipedia.org/wiki/Cyberbullying> [Consulta: 6 octubre 2016] 

 
"Qué es el ciberacoso" [en línia]. A: Ciberacoso: actualidad y consejos [en 
línia]. Bilbao: Pantallas Amigas, 2016. 
<http://ciberacoso.net/ciberacoso-definicion> [Consulta: 6 octubre 2016] 
 
"Què és el ciberassetjament a menors o Ciberbullying?" [en línia]. A: 'Nus a 
la xarxa': prevenció del cyberbulling [en línia]. Girona: Espais Humans, 
2016. 
<http://www.ciberassetjament.cat> [Consulta: 6 octubre 2016] 

 
"¿Qué es el Ciberbullying?" [en línia]. A: Ciber bulling: acoso escolar, 
ciberacoso entre iguales [en línia]. Bilbao: Pantallas Amigas, 2016. 
<http://www.ciberbullying.com/cyberbullying/que-es-el-ciberbullying> [Consulta: 6 octubre 2016] 
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2. Reculls de recursos 
 
"Bullying prevention resources" [en línia]. A: Oklahoma State Department of 
Education. Oklahoma City (OK, Estats Units d’Amèrica): State of Oklahoma, 
2016. 
<http://sde.ok.gov/sde/bullying-prevention-resources> [Consulta: 6 octubre 2016] 

 
"Ciberacoso: resultados de la búsqueda" [en línia]. A: Chaval.es: en la red: 
la web que conecta con ell@s [en línia]. Madrid: Ministerio de Industria, 
Energía y Turismo, Red.es, 2016. 
<http://www.chaval.es/chavales/search/node/ciberacoso> [Consulta: 6 octubre 2016] 

 
"Contenidos formativos" [en línia]. A: Chaval.es: en la red: la web que 
conecta con ell@s [en línia]. Madrid: Ministerio de Industria, Energía y 
Turismo, Red.es, 2016. 
<http://formacion.chaval.es/contenidos> [Consulta: 6 octubre 2016] 

Inclou: "Ciberacoso escolar (ciberbullying)"; "Grooming"; "Sexting"; "Gestión de la privacidad e identidad digital"; 

"Suplantación de identidad"; "Comunidades peligrosas en línea"; "Tecnoadicciones"; "Protección ante virus y 

fraudes"; "Netiqueta: comportamiento en línea"; "Acceso a contenidos inapropiados"; "Mediacion parental". 

 
Cyberbullying Research Center [en línia]. Cyberbullying Research Center 
<http://cyberbullying.org> [Consulta: 6 octubre 2016] 

Conté: "Resources"; "Laws"; "Research"; "Presentations"; "Blog"; "Books". 

 
Internet +segur: menors i joves [en línia]. Barcelona: Centre de Seguretat 
de la Informació de Catalunya (CESICAT), 2016. 
<http://internetsegura.cat/joves> [Consulta: 6 octubre 2016] 

 
LUENGO LATORRE, JOSÉ ANTONIO. Ciberbullying: guía de recursos para centros 
educativos en caso de ciberacoso: la intervención en los centros educativos: 
materiales para equipos directivos y acción tutorial [en línia i text imprès]. 
Madrid: Defensor del Menor en la Comunidad de Madrid, 2011. 100 p. 
<http://www.madrid.org/bvirtual/BVCM013909.pdf> [Consulta: 6 octubre 2016] 

Localització: CCUC, CCUC 

 
LUENGO LATORRE, JOSÉ ANTONIO. Ciberbullying: prevenir y actuar: hacia un 
ética de las relaciones en las redes sociales: guía de recursos didácticos para 
centros educativos [en línia i text imprès]. Madrid: Colegio Oficial de 
Psicologos de Madrid, 2014. 180 p. 
<http://www.copmadrid.org/webcopm/recursos/CiberbullyingB.pdf> [Consulta: 6 octubre 2016] 

Localització: CCUC 

 
"Seguretat a la xarxa" [en línia]. A: Jove.cat. Tecnologia. Barcelona: 
Generalitat de Catalunya, 2016. 
<http://jovecat.gencat.cat/ca/temes/tecnologia/seguretat-a-la-xarxa> [Consulta: 6 octubre 2016] 
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3. Estudis generals 
 
I estudio sobre ciberbullying según los afectados: informe del teléfono ANAR 
[en línia]. Madrid: Fundación ANAR (Ayuda a Niños y Adolescentes en 
Riesgo): Fundació Mutua Madrileña, 2016. 80 p. 
<http://www.anar.org/wp-content/uploads/2016/09/I-Estudio-Cyberbullying.pdf> [Consulta: 6 octubre 2016] 

Publicació relacionada: 

- Acoso escolar: I estudio sobre el 'bullyng' según los afectados y linias de actuación: Madrid: 26 de abril de 

2016 [en línia]. Madrid: Fundación Mutua Madrileña: Fundación ANAR (Ayuda a Niños y Adolescentes en 

Riesgo), 2016. 30 p. 

<http://www.anar.org/wp-content/uploads/2016/04/Estudio-Bullying-Seg%C3%BAn-los-Afectados-Abril-

2016.pdf> [Consulta: 6 octubre 2016] 

 
DINSMORE, CHRISTINE (edició). Child Safety Online: global challenges and 
strategies: technical report [en línia]. Florence (Italy): UNICEF. Innocenti 
Research Centre, 2012. 130 p. 
<https://www.unicef-irc.org/publications/652> [Consulta: 6 octubre 2016] 

 
DINSMORE, CHRISTINE (edició). La Seguridad de los niños en línia: retos y 
estrategias mundiales [en línia]. Florencia (Itàlia): UNICEF, Centro de 
Investigaciones Innocenti, 2012. 32 p. Títol original: Childs safety online: 
global challenges and strategies. 
<https://www.unicef-irc.org/publications/658> [Consulta: 6 octubre 2016] 

Edició en anglès: 

- DINSMORE, CHRISTINE (edició). Child Safety Online: global challenges and strategies [en línia]. Florence (Italy): 

UNICEF. Innocenti Research Centre, 2011. 32 p. 

<https://www.unicef-irc.org/publications/650> [Consulta: 6 octubre 2016] 

 
GUIMARÃES PEREIRA, ÂNGELA; GHEZZI, ALESSIA; CHAUDRON, STÉPHANE. A Journey of 
awareness raising about cyber-bullying @ ESV: report on activities at the 
ESV: Spring 2013 [en línia]. Ispra (Itàlia): European Commission, Joint 
Research Centre, Institute for the Protection and the Security of the Citizen, 
2013. 25 p. (Col·lecció: JRC technicals reports). 
<https://ec.europa.eu/jrc/en/publication/eur-scientific-and-technical-research-reports/journey-awareness-raising-

about-cyber-bullying-esv-report-activities-esv-spring-2013> [Consulta: 6 octubre 2016] 

 
GUIMARÃES PEREIRA, ÂNGELA; GHEZZI, ALESSIA; CHAUDRON, STÉPHANE. Awareness 
raising about cyber-bullying: report on activities carried out at the European 
School of Varese, Italy, Spring [en línia]. Ispra (Itàlia): European Commission, 
Joint Research Centre, Institute for the Protection and the Security of the 
Citizen, 2013. 30 p. (Col·lecció: JRC Scientific and politic reports). 
<http://dx.doi.org/10.2788/35009> [Consulta: 6 octubre 2016] 
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JORNADA JOVES I CIBERASSETJAMENT (1ES: 2016: LLEIDA, CATALUNYA). I Jornades 
Joves i Ciberassetjament: un espai de diàleg: Lleida, 17 de maig de 2016 
[en línia]. Lleida: Univeritat de Lleida, 2016. 
<http://lleidapantalles.lleida.org/wordpress/2016/04/18/i-jornada-joves-i-ciberassetjament-un-espai-de-dialeg> 

[Consulta: 22 juliol 2016] 

 
LI, QING (edició); CROSS, DONNA (edició); SMITH, PETER K. (edició). Cyberbullying 
in the global playground: research from international perspectives. Chichester 
(Gran Bretanya): Wiley-Blackwell, 2012. XIII, 312 p. 

Localització: BEG (Centre d’Estudis Jurídics i Formació Especialitzada –CEFJE–); CCUC 

 
LIVINGSTONE, SONIA; HADDON, LESLIE; VINCENT, JANE; MASCHERONI, GIOVANNA; 
ÓLAFSSON, KJARTAN. Net children go mobile: the UK report: a comparative report 
with findings from the UK 2010 survey by EU Kids Online [en línia]. London 
(Gran Bretanya): School of Economics and Political Science (LSE), 2014. 69 p. 
<http://www.lse.ac.uk/media@lse/research/EUKidsOnline/EU%20Kids%20III/Reports/NCGMUKReportfinal.pdf> 

[Consulta: 6 octubre 2016] 

 
OVEJERO, ANASTASIO (coordinació); SMITH, PETER K. (coordinació); YUBERO, 
SANTIAGO (coordinació). El Acoso escolar y su prevención: perspectivas 
internacionales. Madrid: Biblioteca Nueva, 2013. 285 p. (Col·lecció: 
Biblioteca nueva universidad. Manuales y obras de referencia). 

Localització: BEG (Centre d’Estudis Jurídics i Formació Especialitzada –CEFJE–; Centre de 

Documentació Juvenil; DIXIT-Vic); CCUC, CCUC 

 
RANNI, FRANCESCA [et al.]. A Major project with a big goal: reduce the impact 
of violent content present in social media [en línia]. Rome (Itàlia): Safe 
Social Media; Luxemburg: Comissió Europea, Daphne, 2012. 98 p. 
<http://it.safesocialmedia.eu/materiali/handbook.pdf> [Consulta: 6 octubre 2016] 

Localització: BEG (Centre de Documentació Juvenil); CCUC 

 
RIZZA, CAROLINE; GUIMARÃES PEREIRA, ÂNGELA. Social networks and cyber-
bullying among teenagers [en línia]. Ispra (Itàlia): European Commission, 
Joint Research Centre, Institute for the Protection and the Security of the 
Citizen, 2013. 46, [138] p. (Col·lecció: JRC Scientific and politic reports). 
<http://dx.doi.org/10.2788/41784> [Consulta: 6 octubre 2016] 

 
TORRES ALBERO, CRISTOBAL (direcció); ROBLES, JOSÉ MANUEL; MARCO, STEFANO DE. 
El Ciberacoso como forma de ejercer la violencia de género en la juventud: 
un riesgo en la sociedad de la información y del conocimiento [en línia]. 
Madrid: Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad, Delegación del 
Gobierno para la Violencia de Género, 2014. 163 p. 
<https://www.poder-judicial.go.cr/observatoriodegenero/wp-content/uploads/2016/06/Ciberacoso-como-violencia-

de-genero.pdf> [Consulta: 6 octubre 2016] 
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4. Tesis doctorals i treballs de màster 
 
BARROS VENTURA, PEDRO MIGUEL DE. Incidência e impacto do cyberbullying nos 
alunos do terceiro ciclo do ensino básico público português [en línia]. Granada: 
Universidad de Granada, 2011. 225, [39] p. Tesis doctoral—Universidad de 
Granada, Departamento de Didáctica y Organización Escolar, 2011. 
<http://digibug.ugr.es/handle/10481/19439> [Consulta: 6 octubre 2016] 

 
CALMAESTRA VILLÉN, JUAN. Cyberbullying: prevalencia y características de un 
nuevo tipo de bullying indirecto [en línia]. Córdoba: Universidad de Córdoba, 
2011. 309, 21 p. Tesis doctoral—Universidad de Córdoba, Facultad de 
Ciencias de la Educación, Departamento de Psicología, 2011. 
<http://helvia.uco.es/xmlui/handle/10396/5717> [Consulta: 6 octubre 2016] 

 
GARCÍA FERNÁNDEZ, CRISTINA MARÍA. Acoso y ciberacoso en escolares de 
primaria: factores de personalidad y de contexto entre iguales [en línia]. 
Córdoba: Universidad de Córdoba, 2013. 213, [26] p. Tesis doctoral—
Universidad de Córdoba, Facultad de Ciencias de la Educación, 2013. 
<http://helvia.uco.es/xmlui/handle/10396/10949> [Consulta: 6 octubre 2016] 

 
GARCÍA GUILABERT, NATALIA. Victimización de menores por actos de ciberacoso 
continuado y actividades cotidianas en el ciberespacio. Murcia: Universidad 
de Murcia, 2014. 502 p. Tesis doctoral—Universidad de Murcia, Escuela 
Internacional de doctorado, 2014. 
<https://digitum.um.es/xmlui/bitstream/10201/40868/1/Tesis%20Natalia_Garcia_Guilabert_Victimizaci%C3%B3n

%20de%20menores%20por%20ciberacoso%20continuado.pdf> [Consulta: 6 octubre 2016] 

 
GIMÉNEZ GUALDO, ANA MARÍA. Cyberbullying: análisis de su incidencia entre 
estudiantes y percepciones del profesorado [en línia]. Murcia: Universidad 
de Murcia, 2015. 547 p. Tesis doctoral—Universidad de Murcia, Facultad de 
Educación, 2015. 
<http://www.tdx.cat/handle/10803/312158> [Consulta: 6 octubre 2016] 

 
GONZÁLEZ GARCÍA, ABEL. El Ciberbullying o acoso juvenil a través de Internet: 
un análisis empírico a través del modelo del Triple Riesgo Delictivo (TRD) [en 
línia]. Barcelona: Universitat de Barcelona, 2015. 238, 11 p. Tesis doctoral—
Universitat de Barcelona, Facultat de Psicologia, Departament de 
Personalitat, Evaluació i Tractaments psicològics. 
<http://www.tdx.cat/handle/10803/384709> [Consulta: 6 octubre 2016] 

Localització: CCUC 
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MADRID ALEJOS, SÍLVIA. Assetjament entre iguals i ciberassetjament: 
abordatge i anàlisi des de la competència social i l'educació emocional [en 
línia]. Girona: Universitat de Girona, 2012. 178, [2] p. (Treballs de màster). 
Treball final del Màster Interuniversitari Joventut i Societat (MIJS)—
Universitat de Girona, 2012. 
<http://dugi-doc.udg.edu/handle/10256/7118> [Consulta: 6 octubre 2016] 

Localització: BEG (Centre de Documentació Juvenil); CCUC, CCUC 

 
VARELA GARAY, ROSA MA. Violencia, victimización y cyberbullying en 
adolescentes escolarizados/as: una perspectiva desde el trabajo social. 
Sevilla: Universidad Pablo de Olavide, 2012. 408 p. Tesis doctodal—
Universidad Pablo de Olavide, Facultad de Ciencias Sociales, Departamento 
de Trabajo Social y Ciencias Sociales, 2012. 
<https://www.uv.es/lisis/rosavarela/tesis-rosa-varela.pdf> [Consulta: 6 octubre 2016] 
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5. Manuals, guies i estudis de casos 
 

5.1. Assetjament escolar en general 
 
Assetjament entre iguals [recurs electrònic]. Barcelona: Xarxa Òmnia: 
Generalitat de Catalunya, Departament de Treball, Afers Socials i Famílies, 
2016. 1 DVD (9, 23 p.). 

Conté: Dossier pedagògic; Dossier d’activitats. 

Localització: BEG (Centre de Documentació Juvenil) 

 
L’Assetjament escolar i la justícia juvenil [en línia]. Barcelona: Generalitat de 
Catalunya, Departament de Justícia, Centre d’Estudis Jurídics i Formació 
Especialitzada, 2009. 81 p. (Col·lecció: Debat a bat). 
<http://ejoventut.gencat.cat/web/.content/e-joventut/recursos/tipus_de_recurs/documentacio/arxiu/document/ 

debat_a_bat_assetjament_escolar.pdf> [Consulta: 6 octubre 2016] 

 
BARAJAS RAMÍREZ, MARTA; CABALLERO LAÍN, MÓNICA; MARTÍN HERNÁNDEZ, MARÍA 

VICTORIA; RAMOS ALÍA, ANA ESTHER. Reírte con el bullying te transforma en 
cómplice: guía del profesor [en línia]. Madrid: Fundación ANAR (Ayuda a 
Niños y Adolescentes en Riesgo): Fundación Mutua Madrileña, 2016. 27 p. 
<http://www.acabemosconelbullying.com/recursos/pdf/BULL_profesores.pdf> [Consulta: 6 octubre 2016] 

Publicació relacionada: 

- Reírte con el bullyng te transforma en cómplice: [alumnos] [en línia]. Madrid: Fundación ANAR (Ayuda a 

Niños y Adolescentes en Riesgo): Fundación Mutua Madrileña, 2016. 4 p. 

<http://www.acabemosconelbullying.com/recursos/pdf/BULL_alumnos.pdf> [Consulta: 6 octubre 2016] 

 
GROSSER GUILLÉN, KATTIA (coordinació); ROJAS MOLINA, LILLIANA (coordinació); 
ASTORGA, RIGOBERTO (coordinació). Protocolo de actuación en situaciones de 
bullying [en línia]. San José (Costa Rica): Ministerio de Educación Pública, 
Dirección de Vida Estudiantil: Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia 
UNICEF, 2015. 74 p. 
<http://www.unicef.org/costarica/Documento-Protocolo-Bullying.pdf> [Consulta: 6 octubre 2016] 

 
Guia per al tractament i la prevenció de l'assetjament psicològic [en línia i 
text imprès]. Barcelona: Generalitat de Catalunya, Departament de 
Governació i Administracions Públiques, Secretaria de Funció Pública i 
Modernització de l'Administració: Escola d'Administració Pública de 
Catalunya, 2010. 30 p. (Col·lecció: Eines per als recursos humans; 5). 
<http://eapc.gencat.cat/web/.content/home/publicacions/col_leccio_eines_per_als_recursos_humans/05._guia_pe

r_al_tractament_i_la_prevenci__de_l_assetjament_psicol_gic/einesrh05.pdf> [Consulta: 6 octubre 2016] 

Localització: BEG (Arxiu Nacional de Catalunya; DIXIT-Barcelona; Escola d’Administració Pública de 

Catalunya –EAPC–; Ensenyament; Interior; Universitats i Recerca); CCUC 

 
Parlem de... bulling [en línia]. Barcelona: Consell de la Joventut de 
Barcelona (CJB), 2015. 12 p. 
<http://www.cjb.cat/wp-content/uploads/2015/01/Guia-de-Bulling-2014-web.pdf> [Consulta: 6 octubre 2016] 
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5.2. Ciberassetjament escolar 
 

5.2.1. Monografies 
 
AVILÉS MARTÍNEZ, JOSÉ MA. Proyecto antibullying: prevención del bullying y el 
cyberbullying en la comunidad educativa [text imprès]. Madrid: CEPE, 2015. 
557 p. (Col·lecció: Entrenamiento en competencia social; 1). 

Localització: BEG (Centre d’Estudis Jurídics i Formació Especialitzada –CEFJE-); CCUC 

 
BUCKIE, CATHERINE. Bullying & cyberbullying: what we need to know: a 
reference for parents and guardians [en línia]. Halifax (NS, Canadà): 
Province of Nova Scotia, 2013. 58 p. 
<http://antibullying.novascotia.ca/sites/default/files/HowToPreventBullying_en.pdf> [Consulta: 6 octubre 2016] 

 
Ciberacoso escolar (ciberbullying) [en línia]. Madrid: Ministerio de Industria, 
Energía y Turismo, Red.es, 2015. 4 vol. (Col·lecció: Capacitación en materia de 
seguridad TIC para padres, madres, tutores y educadores de menores de edad). 
<http://formacion.chaval.es/component/jdownloads/category/2-contenidos-ciberbullying> [Consulta: 6 octubre 2016] 

Conté: 

- "Monográfico ciberacoso escolar (ciberbullying)". 41 p. 

<http://formacion.chaval.es/component/jdownloads/send/2-contenidos-ciberbullying/15-monografico-

ciberbullying> [Consulta: 6 octubre 2016] 

- "Juegos en familia secundaria (13-17 años): ciberacoso escolar (ciberbullying)". 20 p. 

<http://formacion.chaval.es/component/jdownloads/send/2-contenidos-ciberbullying/17-juegos-ciberacoso-

secundaria> [Consulta: 6 octubre 2016] 
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